
Mitarbeiter*in Service Management & OSS
(m/w/d)

Wir sind Magenta. Mit Magenta gestalten wir eine digitale Zukunft, die Sinn stiftet und
Freude bringt, die spannend und aufregend ist, fasziniert und inspiriert. Werde Teil des

Service Management & OSS-Teams und wir setzen unsere Vision in die Tat um!

Übernimm die Verantwortung für technisches Service und Network Quality für
mobile Daten und Voice-Services mit der End2End-Sicht auf Qualitäts- und
Performanceanalysen
Monitore und analysiere die bestehenden Mobilfunk-Produkte von Magenta Austria
und setze Optimierungsmaßnahmen bzgl. Performance, Qualität und Stabilität um
Entwickle dich zum E2E Produkt Profi und zur Hauptansprechperson bei B2B & B2C
Kundenanliegen bzw. technischen Problemen

Du verfügst über mehrjährige Berufserfahrung in einer ähnlichen Position?
Du bist Expert*in in Bezug auf GSM/UMTS/LTE/5g/Volte?
Du hast erste Erfahrung mit Monitoring- und Performance-Messsystemen?

Magenta ist nicht nur eine Farbe oder ein Name, sondern vielmehr eine Vision: Das ultimative
Versprechen für die digitale Zukunft Österreichs.

„Kunde ist König“
ist unser
Versprechen.

Wir wollen
gemeinsam
gewinnen.

Du kannst
dich auf mich
verlassen.



Wir dürfen das
und machen's
einfach.

Kein Bullshit Bingo -
wir sagen was
Sache ist.

Wir nehmen's
mit
Humor.

Tickst du auch so?
DANN BIST DU BEI UNS GENAU RICHTIG!

Essenszuschuss Flexible Arbeitszeiten Kantine am Standort

Jobticket Homeoffice Vergünstigungen

Wir sind Magenta, du auch?



Melissa Koller

Darüber sprechen wir noch persönlich, aber vorab sei gesagt:

Abhängig von deinen Qualifikationen und Erfahrungen bieten wir für diese Position ein
attraktives Bruttojahresgehalt, das bei mindestens € 50.000 liegt.

Du willst noch mehr über uns wissen? Dann findest du hier mehr Einblicke in die Welt von
Magenta.

Jetzt bewerben!
 

https://www.magenta.at
https://www.magenta.at
https://magenta.onlyfy.jobs/apply/uzh7e4l1ukxk0eomnxhwn6a26a6i973

